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Zatacznik nr 6 — Zestawienie wskaznikéw mozliwych do zastosowania

w ramach konkursu

Realizacja projektu wigze sie z obowigzkiem monitorowania wskaznikow okreslonych

we wniosku o dofinansowanie projektu.

Gtowng funkcjg wskaznikéw jest zmierzenie, na ile cel gtéwny projektu zostat
zrealizowany. Wskazniki stuzg ilosciowej prezentacji dziatan podjetych w ramach
projektu i ich rezultatow. W trakcie realizacji projektu wskazniki powinny umozliwiac

mierzenie jego postepu wzgledem celdw projektu.

W ramach wniosku o dofinansowanie projektu Wnioskodawca okresla odpowiednie
wskazniki stuzagce pomiarowi dziatan i celéw zatlozonych w projekcie. Wskazniki
w ramach projektu nalezy okresli¢ majgc w szczegdlnosci na uwadze zapisy Regulaminu
konkursu wraz ze standardem DDOM oraz Wytycznych w zakresie monitorowania
postepu rzeczowegqo realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020. We
whniosku o dofinansowanie projektu nalezy okresli¢ w jaki sposéb i na jakiej
podstawie mierzone bedg wskazniki realizacji celu poprzez ustalenie Zrodta
weryfikacji/ pozyskania danych do pomiaru wskaznika oraz czestotliwosci pomiaru.
Dlatego przy okreslaniu wskaznikow nalezy wzig¢ pod uwage dostepnosc i

wiarygodnosc¢ danych niezbednych do pomiaru danego wskaznika.

Whioskodawca zobowigzany jest do wskazania we wniosku o dofinansowanie

i monitorowania wszystkich nizej wymienionych wskaznikéw adekwatnych dla danego
projektu. Jednoczes$nie nalezy zaznaczyc, ze konieczne jest wybranie co najmniegj
jednego sposrod wskaznikdéw programowych (produktu lub rezultatu) wymienionych

w tym zatgczniku, wszystkich wskaznikéw horyzontalnych oraz wpisanie we

wniosku wszystkich wskaznikow specyficznych, wskazanych w niniejszym zatgczniku.



e wskazniki produktu

1) Liczba oséb zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych

ustugami zdrowotnymi w programie.

Wskaznik obejmuje osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym
(definicja osoby zagrozonej ubostwem lub wykluczeniem spotecznym na podstawie
Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkow EFS w obszarze
zdrowia na lata 2014-2020), ktére rozpoczety udziat w projektach przewidujgcych

wsparcie w postaci ustug zdrowotnych i ktore sg odbiorcami tych ustug.

Za ustuge zdrowotng nalezy rozumie¢ kazde swiadczenie opieki zdrowotnej zgodnie
z definicjg wskazang w ustawie o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 1373 z pézn.

zm.).

W przypadku wsparcia profilaktycznego tj. wsparcia krétkoterminowego o niskiej
intensywnosci osoba otrzymujgca tego typu pomoc nie jest uczestnikiem projektu w
rozumieniu niniejszych wytycznych (nie ma obowigzku zbierania od takiej osoby
petnego zakresu danych osobowych). Instytucja Posredniczgca zobowigzuje jednak
beneficjenta do pozyskania danych osoby, ktora otrzymata tego typu wsparcie albo
jej rodzica albo opiekuna prawnego (imie, nazwisko, telefon lub e-mail)
umozliwiajgcych weryfikacje, czy dana osoba faktycznie zostata objeta wsparciem.
Po pozytywnym zweryfikowaniu przez beneficjenta faktu skorzystania danej osoby z
ustugi zdrowotnej, moze ona zosta¢ wykazana w wartosci wskaznika, pomimo Ze nie

jest formalnie uznana za uczestnika projektu.

e wskazniki rezultatu

1) Liczba wspartych w programie miejsc sSwiadczenia ustug zdrowotnych,

istniejacych po zakonczeniu projektu [szt.]

Miejsce swiadczenia ustugi zdrowotnej to:
1. miejsce wsparte ze srodkéw EFS, w ktérym swiadczona jest ustuga zdrowotna
lub miejsce gotowe do $wiadczenia ustugi zdrowotnej po zakohczeniu

projektu;



2. 0soba, np. opiekun medyczny osob niesamodzielnych, ktéra otrzymata
wsparcie EFS (np. szkolenie) lub ktérej wynagrodzenie sfinansowano ze
Srodkoéw projektu EFS, swiadczgca lub gotowa do Swiadczenia ustugi
zdrowotnej po zakonczeniu projektu (tzn. jest to kazda osoba, ktéra swiadczy
takie ustugi lub obecnie ich nie Swiadczy, ale jest do tego odpowiednio
przygotowana, czyli np. posiada odpowiednie kwalifikacje i jest zatrudniona na

stanowisku, w ramach ktorego swiadczone sg ustugi danego rodzaju).

Liczbe miejsc nalezy monitorowac jako potencjat danej osoby/ instytucji do
Swiadczenia danej ustugi, tj. liczbe oséb, ktére mogg w danym czasie skorzystac z
danej ustugi zdrowotnej (a nie miejsce jako obiekt, w ktérym dana ustuga jest

Swiadczona).

Wartos¢ wskaznika nalezy zweryfikowa¢ w miejscu Swiadczenia ustug zdrowotnych
lub w miejscu realizacji projektu, np. podczas kontroli, na podstawie analizy
dokumentow oraz obserwacji. Obowigzek weryfikacji wartosci wskaznika nalezy do

instytucji podpisujgcej umowe z beneficjentem.

¢ wskazniki horyzontalne

Wszystkie wskazniki horyzontalne powinny by¢ wybrane przez \Wnioskodawce juz
na etapie sporzgdzania wniosku o dofinansowanie, nawet gdy w chwili opracowania
wniosku nie planuje on osiggniecia wartosci wskaznika wiekszej od zera. Nie ma
obowigzku okreslania dla wskaznika wartosci docelowej na etapie wniosku

o dofinansowanie.

1) Liczba projektow, w ktérych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien

dla oséb z niepetnosprawnosciami [szt.]

Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany oraz
dostosowania, nie nakfadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia,
rozpatrywane osobno dla kazdego konkretnego przypadku, w celu zapewnienia
osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania z wszelkich praw
cztowieka i podstawowych wolnos$ci oraz ich wykonywania na zasadzie réwnosci

z innymi osobami. Oznacza takze mozliwos¢ sfinansowania specyficznych dziatan
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dostosowawczych, uruchamianych wraz z pojawieniem sie w projektach
realizowanych z polityki spéjnosci (w charakterze uczestnika lub personelu) osoby
Z niepetnosprawnoscia.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku zwigzanego z racjonalnymi

usprawnieniami w ramach danego projektu.

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz jezyka migowego, transport
niskopodtogowy, dostosowanie infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez
dostosowanie infrastruktury komputerowej np. programy powiekszajgce, mowigce,
drukarki materiatow w alfabecie Braille'a), osoby asystujgce, odpowiednie

dostosowanie wyzywienia.

Do wskaznika wliczane sg zaréwno projekty ogolnodostepne, w ktorych

sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien, jak i dedykowane.

2) Liczba obiektow dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
[szt.]

Wskaznik odnosi sie do liczby obiektow, ktore zaopatrzono w specjalne podjazdy,
windy, urzgdzenia gtoSnomowigce, bgdz inne rozwigzania umozliwiajgce dostep
(tj. usuniecie barier w dostepie, w szczegolnosci barier architektonicznych)

do tych obiektow i poruszanie sie po nich osobom z niepetnosprawnosciami

ruchowymi czy sensorycznymi.

Jako obiekty rozumie sie obiekty budowlane, czyli konstrukcje potgczone
z gruntem w sposob trwaty, wykonane z materiatéw budowlanych i elementow

sktadowych, bedace wynikiem prac budowlanych (wg. def. PKOB).

Nalezy podac liczbe obiektéw, w ktorych zastosowano rozwigzania umozliwiajgce
dostep osobom z niepetnosprawnosciami ruchowymi czy sensorycznymi lub

zaopatrzonych w sprzet, a nie liczbe sprzetéow, urzgdzen itp.

Jesli instytucja, zaktad itp. sktada sie z kilku obiektéw, nalezy zliczy¢é wszystkie,

ktore dostosowano do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami.

Wskaznik mierzony w momencie rozliczenia wydatku zwigzanego z wyposazeniem
obiektow w rozwigzania stuzgce osobom z niepetnosprawnosciami w ramach

danego projektu.



Do wskaznika powinny zostac¢ wliczone zaréwno obiekty dostosowane

w projektach ogolnodostepnych, jak i dedykowanych.

3) Liczba os6b objetych szkoleniami/doradztwem w zakresie kompetencji

cyfrowych [osoby]

Wskaznik mierzy liczbe oséb objetych szkoleniami/doradztwem w zakresie
nabywania/ doskonalenia umiejetnosci warunkujgcych efektywne korzystanie

z medidw elektronicznych tj. m.in. korzystania z komputera, réznych rodzajow
oprogramowania, internetu oraz kompetenciji Scisle informatycznych

(np. programowanie, zarzgdzanie bazami danych, administracja sieciami,

administracja witrynami internetowymi).

Wskaznik ma agregowac wszystkie osoby, ktore skorzystaty ze wsparcia

w zakresie TIK we wszystkich programach i projektach, takze tych, gdzie szkolenie
dotyczy obstugi specyficznego systemu teleinformatycznego, ktérego wdrozenia
dotyczy projekt. Do wskaznika powinni zostac¢ wliczeni wszyscy uczestnicy
projektéw zawierajgcych okreslony rodzaj wsparcia, w tym réwniez np. uczniowie
nabywajgcy kompetencje w ramach zaje¢ szkolnych, jesli wsparcie to dotyczy
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Identyfikacja charakteru i zakresu
nabywanych kompetencji bedzie mozliwa dzieki mozliwosci pogrupowania wskaznika

wedtug programow, osi priorytetowych i priorytetéw inwestycyjnych.

4) Liczba podmiotow wykorzystujacych technologie informacyjno—komunikacyjne
(TIK) [szt.]

Wskaznik mierzy liczbe podmiotow, ktére w celu realizacji projektu, zainwestowaty
w technologie informacyjno-komunikacyjne, a w przypadku projektéw edukacyjno-
szkoleniowych, rowniez podmiotéw, ktore podjety dziatania upowszechniajgce

wykorzystanie TIK.

Przez technologie informacyjno-komunikacyjne (ang. ICT — Information and
Communications Technology) nalezy rozumie¢ technologie pozyskiwania/
produkcji, gromadzenia/ przechowywania, przesytania, przetwarzania

i rozpowszechniania informacji w formie elektronicznej z wykorzystaniem technik

cyfrowych i wszelkich narzedzi komunikacji elektronicznej oraz wszelkie dziatania
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zwigzane z produkcjg i wykorzystaniem urzgdzen telekomunikacyjnych
i informatycznych oraz ustug im towarzyszgcych; dziatania edukacyjne

i szkoleniowe.

W zakresie EFS podmioty wykorzystujgce TIK nalezy rozumie¢ jako podmioty
(beneficjenci/ partnerzy beneficjentéw), ktére w ramach realizowanego przez

nie projektu wspierajg wykorzystywanie technik poprzez: np. propagowanie/
szkolenie/ zakup TIK lub podmioty, ktore otrzymujg wsparcie w tym zakresie
(uczestnicy projektéw). Podmiotu, do ktérego odnosi sie wskaznik, w przypadku
gdy nie spetnia definicji uczestnika projektu zgodnie z rozdziatem 3.3 Wytycznych
w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych
na lata 2014-2020, nie nalezy wykazywac¢ w module Uczestnicy projektow

w SL2014.

Podmiotami realizujgcymi projekty TIK moga byé m.in.: MSP, duze przedsiebiorstwa,
administracja publiczna, w tym jednostki samorzgdu terytorialnego, NGO, jednostki
naukowe, szkoty, ktére bedg wykorzystywac TIK do usprawnienia swojego

dziatania i do prowadzenia relacji z innymi podmiotami.

W przypadku gdy beneficjentem pozostaje jeden podmiot, we wskazniku nalezy
ujgc¢ wartosc ,1”. W przypadku gdy projekt jest realizowany przez partnerstwo
podmiotow, w wartosci wskaznika nalezy ujg¢ kazdy z podmiotéw wchodzgcych

w sktad partnerstwa, ktéry wdrozyt w swojej dziatalnosci narzedzia TIK.

¢ wskazniki specyficzne

Zgodnie z decyzjg Komitetu Sterujgcego ds. koordynacji interwencji EFSI w sektorze
zdrowia z dnia 19 wrzesnia 2017 roku, wyrazong poprzez zatwierdzenie dokumentu
,Dzienny dom opieki medycznej — organizacja i zadania (Standard DDOM)”, w kazdym
projekcie obejmujgcym utworzenie domu dziennej opieki medycznej obowigzkowo muszg
by¢ monitorowane wszystkie opisane ponizej wskazniki specyficzne dla projektu.

Wskazniki te nalezy wpisac recznie we wniosku o dofinansowanie.



1)

2)

3)

4)

Liczba podmiotéw leczniczych, ktére zostaty objete narzedziami
deinstytucjonalizacji opieki nad osobami zaleznymi [szt.]

Wskaznik mierzy liczbe domoéw dziennej opieki medycznej objetych wsparciem w
ramach projektu. W ramach wskaznika wykazywane sg podmioty utworzone w
ramach projektu, ktére spetniajg wymogi okreslone dla DDOM w niniejszym

regulaminie.

Liczba zdeinstytucjonalizowanych miejsc opieki nad osobami zaleznymi,
ktore zostaly utworzone w ramach programu [szt.]

Wskaznik mierzy liczbe miejsc utworzonych w dziennym domu opieki medycznej

w ramach realizacji projektu. Beneficjent jest zobowigzany do wskazania w
regulaminie jednostki liczby utworzonych zdeinstytucjonalizowanych miejsc opieki
medycznej nad osobami zaleznymi oraz utrzymania ich przez caty okres projektu
jak i w okresie trwatosci projektu. Wskaznik bedzie uznany za zrealizowany jezel
liczba okreslonych w regulaminie zdeinstytucjonalizowanych miejsc opieki bedzie
co najmniej réwna wartosci wskaznika w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie

projektu.

Liczba pacjentéw, ktorzy zostali objeci opieka i ukonnczyli leczenie [osoby]
Wskaznik mierzy liczbe osbb objetych wsparciem w postaci ustug zdrowotnych

w ramach domu dziennej opieki medycznej, ktore zrealizowaty indywidualny plan
terapii, o ktérym mowa w Rozdziale VIII dokumentu Dzienny dom opieki medycznej
- organizacja i zadania (standard DDOM ), zamieszczonym w czesci |l zatgcznika

nr 5 Minimalny standard ustug i katalog stawek.

Odsetek os6b korzystajacych z ustug dziennego domu opieki medycznej
pozytywnie oceniajacych funkcjonowanie domu opieki medycznej (na
podstawie badania satysfakcji pacjentow lub cztonkéw ich rodzin) — min.
80%. [procent]

Wskaznik bedzie monitorowany na podstawie badania satysfakcji pacjentéw lub
cztonkdw ich rodzin przeprowadzonego przez wnioskodawce/realizatora projektu
lub podmiot zewnetrzny na jego zlecenie. Minimalny wymagany poziom realizacji
wskaznika to 80% os6b, ktére skorzystajg z ustug dziennego domu opieki i

pozytywnie ocenig jego funkcjonowanie.
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Dodatkowo w ramach wniosku o dofinansowane projektu Wnioskodawca moze
okresli¢ inne, dodatkowe wskazniki specyficzne dla danego projektu, o ile bedzie

to niezbedne dla prawidiowej realizacji projektu (tzw. wskazniki projektowe).

Opis powinien obejmowac nastepujgce elementy:

a) zdefiniowanie we wniosku grupy docelowej do objecia wsparciem oraz wybranie
obszaru interwencji EFS, ktéry bedzie poddany ocenie (na podstawie zapisow
whniosku o dofinansowanie),

b) zdefiniowanie we wniosku rezultatow, ktore osiggng uczestnicy w wyniku
przeprowadzonych dziatan projektowych,

C) przedstawienie we wniosku sposobu pomiaru wskaznikéw, na podstawie ktorych
dokonana zostanie ocena osiggniecia przez uczestnikow zdefiniowanych rezultatow,
po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie,

d) wskazanie we wniosku czestotliwosci pomiaru wskaznikéw (ij. czy uczestnicy
osiggneli zaktadane rezultaty). Na podstawie uzyskanych wynikéw okreslone

zostang wskazniki rezultatu w projekcie.



